Formation du CSE

Risques psychosociaux
Actions et prévention des élus

Fiche d'informations

@ Objectifs de la formation

Sensibiliser et former les élus afin qu'ils puissent identifier,
prévenir et agir efficacement pour réduire les risques
psychosociaux au sein de l'entreprise, en protégeant la

Durée
2 jour (14 heures)

Lieu

santé mentale et le bien-étre des salariés.

Nombre de participants
4 a 10 participants

Moyens pédagogiques

Rétroprojecteur, tableau, ordinateur, ressources
pédagogiques et multimédias, Kahoot

Intra-entreprise

Pour qui ?
Les élus du CSE ou
personnel désigné

&

= Pré-requis
% aucun

Programme

Notion de risques professionnels

« Consultations et informations du CSE en matiere SSCT
(propre a la Commission Sécurité)

« Point sur les vérifications périodiques obligatoires
(registre sécurité)

« Les accidents du travail ou en télé-travail

- Les maladies professionnelles

- Les accidents de trajet

« Les chiffres des AT/MP et exemples notamment sur le
psychosocial

Méthodes d'identification des risques

« Types de risques professionnelles (secteur tertiaire)
- méthodes et outils d'analyse
« Etude de cas et exercice

Analyse de poste de travail
+ Objectifs d’une analyse de poste
- Principaux eléments a analyser
« Méthodologie
- Cas concret d'Analyse de poste de travail special RPS

Evaluation des risques psychosociaux

- Définition et importance des RPS

+ Facteur des RPS

- Méthodes d’évaluation (questionnaires, entretiens,
osbervations)

- Etude de cas et exercices

Théorie Pratiaue
40% 60%
Agrément

SUUIN? »xiov.nce

Le harcélement moral et le harcélement

sexuel
» Définitions et types d’harcélements moral et sexuel

Les chiffres.
» Exemples de cas d'harcélement moral et sexuel.
Les différentes victimes.

Le Burn-Out

- Définition du Burn-out.

= Les chiffres.

- Exemples de cas de victimes de Burn-out.
» Les differents types de victimes.

- Les différentes réactions spécifiques.

Prévention du harcélement en entreprise

= La politique de prévention du harcélement.

» Sensibilisation des employés : campagnes de
sensibilisation, formations, etc.

« Création d'un environnement de travail respectueux.

Gestion des cas de harcelement

= Procédure de traitement des signalements,

- Enguétes internes : roles, étapes, et bonnes
pratiques.

- Mesures disciplinaires et sanctions.

= Rappel sur la confidentialité de la tache

Soutien aux victimes et suivi

- Accompagnement des victimes.
« Suivi post-signalement.
- Evaluation de I'efficacité des actions de prévention.
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